


คำนำ 

  
พิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ครั ้งที ่ 3 ประจำ 

ปีการศึกษา 2564 ซึ่งจัดขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 9 มีนาคม 2566 ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ ในโอกาส
ฉลองพระชนมายุ 5 รอบ 2 เมษายน 2558 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ตำบลหนองระ
เวียง อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 

รายงานการประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลอีสาน ครั้งที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อประเมินผลการจัดงาน 
พิธีพระราชทานปริญญาบัตร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ได้แก่ บัณฑิต ญาติบัณฑิต/ ผู้เข้าร่วมงาน และผู้ปฏิบัติงาน การรวบรวมข้อมูล  ใช้แบบสอบถาม 
ทัง้รูปแบบออฟไลน์และออนไลน์  ในวันที่ 7 มีนาคม 2566 (วันซ้อมใหญ่) และวันที่ 9 มีนาคม 2566   

คณะผู้จัดทำ  จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทาน 
ปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ครั้งที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 ฉบับนี้  
จะใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดงานในครั้งต่อไป  ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณาจารย์ และ
บุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน บัณฑิต  ญาติบัณฑิต / ผู ้เข้าร่วมงาน  และ 
ผู้ปฏิบัติงาน ทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ทำให้รายงานการประเมินผลฯ  
ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงด้วยดี 
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รายงานการประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คร้ังที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 

  1 |RMUTI 

 

 

ผลประเมินความพึงพอใจต่อการจดังานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร  
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานดำเนินการจัดพิธีพระราชทานปริญญาบัตรครั้งที่ 3 
ประจำปีการศึกษา 2564 ในวันพฤหัสบดีที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2566 ณ ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จังหวัดนครราชสีมา โดยการประเมินผลการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 3 กลุ่ม ได้แก่ บัณฑิต ญาติบัณฑิตหรือ
ผู้เข้าร่วมงาน และผู้ปฏิบัติงาน โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จะนำไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
การดำเนินการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในครั้งต่อไป สำหรับเครื่องมือที่ใช้ในการรวมรวม
ข้อมูลคือแบบสอบถามทั้งรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ โดยคณะกรรมการฝ่ายประเมินผลดำเนินการ
รวมรวมข้อมูลในวันอังคารที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2566 (วันซ้อมใหญ่) และวันพฤหัสบดีที่ 9 มีนาคม 
พ.ศ. 2566 จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง 3 กลุ่ม รายละเอียดดังตารางที่ 1 และภาพท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละผู้ตอบแบบประเมินจำแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวน (คน) ร้อยละ 
บัณฑิต 836 50.2 
ญาติบัณฑิต/ผู้ร่วมงาน 655 39.3 
ผู้ปฏิบัติงาน 174 10.5 
รวม 1,665 100 

 

 
 

ภาพที่ 1 แผนภูมิจำนวนและร้อยละผู้ตอบแบบประเมินจำแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 
 

บัณฑิต
ญาติบัณฑิต/
ผู้ร่วมงาน

ผู้ปฏิบัติงาน

จ านวน(คน) 836 655 174
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จากตารางที ่ 1 และภาพที ่ 1 แสดงผลการรวบรวมข้อมูลจากผู ้ที ่ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง 3 
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 1,665 คน จำแนกเป็นบัณฑิต จำนวน 836 คน คิดเป็นร้อย
ละ 50.2 ญาติบัณฑิตและผู้ร่วมงาน จำนวน 655 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 และผู้ปฏิบัติงาน จำนวน 
174 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 

 

สำหรับข้อมูลการตอบแบบประเมินได้นำมาวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการ
ดำเนินการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ครั้งที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แสดงผลการวิเคราะห์ จำแนกตาม
กลุ่มเป้าหมาย ดังหัวข้อต่อไปนี้ 
 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
2. ผลการประเมินความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงาน 
3. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน 
 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
บัณฑิตที่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ครั้งที่ 

3 ประจำปีการศึกษา 2564 จำนวนทั้งสิ้น 2,528 คน ทำการสำรวจข้อมูลโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
จากบัณฑิตซึ่งเป็นตัวแทนของแต่ละคณะเพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการดำเนินงาน จำนวน 836 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.1 ของจำนวนบัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรทั้งหมด แสดง
รายละเอียดจำนวนบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมินจำแนกตามวิทยาเขตและคณะ ดังตารางที่ 2 และภาพ
ที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามวิทยาเขตและคณะ 

วิทยาเขตและคณะ จำนวน (คน) ร้อยละ 
นครราชสีมา 461 55.2 
 - คณะบริหารธุรกิจ 
 - คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมสร้างสรรค์ 
 - คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
 - คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี 

141 
54 
107 
159 

16.9 
6.5 
12.8 
19.0 
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ตารางท่ี 2 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามวิทยาเขตและคณะ (ต่อ) 

วิทยาเขตและคณะ จำนวน (คน) ร้อยละ 
วิทยาเขตขอนแก่น 201 24.1 
 - คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 - คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

51 
101 
49 

6.1 
12.1 
5.9 

วิทยาเขตสกลนคร 52 6.2 
- คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
- คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

2 
50 

0.2 
6.0 

วิทยาเขตสุรินทร์ 122 14.6 
- คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
- คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี 

67 
55 

8.0 
6.6 

รวม 836 100 
 

 
 

ภาพที่ 2 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามวิทยาเขตและคณะ 
 

จากตารางที่ 2 และภาพที่ 2 แสดงจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมินจำแนก
ตามวิทยาเขตและคณะ ประกอบด้วย บัณฑิตจากนครราชสีมาผู้ตอบแบบประเมินจำนวน 461 คน 
คิดเป็นร้อยละ 55.2 ได้แก่ บัณฑิตคณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 19 บัณฑิตคณะ
บริหารธุรกิจ ร้อยละ 16.9 บัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ ร้อยละ12.8 และบัณฑิตคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมสร้างสรรค์  ร้อยละ 6.5 ตามลำดับ บัณฑิตจากวิทยาเขต

คณะ
บริหารธุรกิจ

คณะ
ศิลปกรรม

และ
ออกแบบ

อุตสาหกรรม

คณะ
วิทยาศาสตร์

และศิลป
ศาสตร์

คณะ
วิศวกรรมศา

สตร์และ
สถาปัตยกรร

มศาสตร์

คณะ
บริหารธุรกิจ

และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

คณะ
วิศวกรรมศา

สตร์

คณะครุ
ศาสตร์

อุตสาหกรรม

คณะ
ทรัพยากรธร

รมชาติ

คณะ
อุตสาหกรรม

และ
เทคโนโลยี

คณะ
เทคโนโลยี
การจัดการ

คณะ
เกษตรศาสต

ร์และ
เทคโนโลยี

นครราชสีมา วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตสกลนคร วิทยาเขตสุรินทร์

จ านวน(คน) 141 54 107 159 51 101 49 2 50 67 55
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ขอนแก่น จำนวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1 ได้แก่ บัณฑิตคณะวิศวกรรมศาสตร์   ร้อยละ 12.1 
บัณฑิตคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 6.1 และบัณฑิตคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม ร้อยละ 5.9 ตามลำดับ บัณฑิตจากวิทยาเขตสกลนคร จำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.2 ได้แก่ บัณฑิตคณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี ร้อยละ 6 และบัณฑิตคณะทรัพยากรธรรมชาติ 
ร้อยละ 0.2 ตามลำดับ และบัณฑิตจากวิทยาเขตสุรินทร์ จำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ได้แก่ 
บัณฑิตคณะเทคโนโลยีการจัดการ ร้อยละ 8 และบัณฑิตคณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 
6.6 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 3 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามเพศและวิทยาเขต (n = 836) 

วิทยาเขต  ชาย หญิง 
นครราชสีมา จำนวน (คน) 282 179 
 ร้อยละ 33.7 21.4 
วข.ขอนแก่น จำนวน (คน) 135 66 
 ร้อยละ 16.1 7.9 
วข.สกลนคร จำนวน (คน) 30 22 
 ร้อยละ 3.6 2.6 
วข.สรุินทร์ จำนวน (คน) 65 57 
 ร้อยละ 7.8 6.8 
รวม จำนวน (คน) 512 324 

 ร้อยละ 61.2 38.8 
หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 836 คน 

 

 
 

ภาพที่ 3 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามเพศและวิทยาเขต 

นครราชสีมา วข.ขอนแก่น วข.สกลนคร วข.สุรินทร์

ชาย (คน) 282 135 30 65

หญิง (คน) 179 66 22 57
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จากตารางที ่ 3 และภาพที่ 3 แสดงจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู ้ตอบแบบประเมิน 
จำแนกตามเพศและวิทยาเขต บัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรที่ตอบแบบประเมินเป็น
บัณฑิตชาย จำนวน 512 คน คิดเป็นร้อยละ 61.2 โดยเป็นบัณฑิตจากนครราชสีมา วิทยาเขต
ขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ และวิทยาเขตสกลนคร ร้อยละ 33.7, 16.1, 7.8, และ 3.6 ตามลำดับ 
และบัณฑิตหญิง จำนวน 324 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8  โดยเป็นบัณฑิตจากนครราชสีมา วิทยาเขต
ขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ และวิทยาเขตสกลนคร ร้อยละ 21.4, 7.9, 6.8, และ 2.6 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามอายุและวิทยาเขต (n = 836) 

วิทยาเขต  ต่ำกว่า 25 ปี 25-34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 55 ปีขึ้นไป 
นครราชสีมา จำนวน (คน) 446 15 0 0 0 
 ร้อยละ 53.4 1.8 0.0 0.0 0.0 
วข.ขอนแก่น จำนวน (คน) 88 113 0 0 0 
 ร้อยละ 10.5 13.5 0.0 0.0 0.0 
วข.สกลนคร จำนวน (คน) 43 5 1 1 2 
 ร้อยละ 5.2 0.6 0.1 0.1 0.2 
วข.สุรินทร์ จำนวน (คน) 82 40 0 0 0 
 ร้อยละ 9.8 4.8 0.0 0.0 0.0 
รวม จำนวน (คน) 659 173 1 1 2 

 ร้อยละ 78.9 20.7 0.1 0.1 0.2 
หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 836 คน 
 

 
 

ภาพที่ 4 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามอายุและวิทยาเขต 

นครราชสีมา วข.ขอนแก่น วข.สกลนคร วข.สุรินทร์

ต่ ากว่า 25 ปี (คน) 446 88 43 82

25-34 ปี (คน) 15 113 5 40

35-44 ปี (คน) 0 0 1 0

45-54 ปี (คน) 0 0 1 0

55 ปีข้ึนไป 0 0 2 0
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จากตารางที ่ 4 และภาพที่ 4 แสดงจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู ้ตอบแบบประเมิน 
จำแนกตามอายุและวิทยาเขต บัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรที่ตอบแบบประเมินส่วน
ใหญ่มีอายุต่ำกว่า 25 ปี จำนวน 659 คน คิดเป็นร้อยละ 78.9 โดยเป็นบัณฑิตจากนครราชสีมา 
วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ และวิทยาเขตสกลนคร ร้อยละ 53.4, 10.5, 9.8, และ 5.2 
ตามลำดับ รองลงมาเป็นบัณฑิตที่มีอายุระหว่าง 25-34 ปี จำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 
โดยเป็นบัณฑิตจากวิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ นครราชสีมา และวิทยาเขตสกลนคร ร้อยละ 
13.5, 4.8, 1.8, และ 0.6 ตามลำดับ  

 

ตารางที่ 5 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามวุฒิที่จบการศึกษาและ
วิทยาเขต (n = 836) 

วิทยาเขต  ป.ตรี ป.โท 
นครราชสีมา จำนวน (คน) 461 0 
 ร้อยละ 55.2 0.0 
วข.ขอนแก่น จำนวน (คน) 201 0 
 ร้อยละ 24.0 0.0 
วข.สกลนคร จำนวน (คน) 47 5 
 ร้อยละ 5.6 0.6 
วข.สุรินทร์ จำนวน (คน) 122 0 
 ร้อยละ 14.6 0.0 
รวม จำนวน (คน) 831 5 

 ร้อยละ 99.4 0.6 
หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 836 คน 

 

 
 

ภาพที่ 5 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามวุฒิที่จบการศึกษา
และวิทยาเขต 

นครราชสีมา วข.ขอนแก่น วข.สกลนคร วข.สุรินทร์

ป.ตรี (คน) 461 201 47 122

ป.โท (คน) 0 0 5 0
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จากตารางที ่ 5 และภาพที่ 5 แสดงจำนวนและร้อยละของบัณฑิตผู ้ตอบแบบประเมิน 
จำแนกตามวุฒิที่จบการศึกษาและวิทยาเขต บัณฑิตผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรที่ตอบแบบ
ประเมินเป็นบัณฑิตระดับปริญญาตรี จำนวน 831 คน คิดเป็นร้อยละ 99.4 โดยเป็นบัณฑิตจาก
นครราชสีมา วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ และวิทยาเขตสกลนคร ร้อยละ 55.2, 24.0, 14.6, 
และ 5.6 ตามลำดับ และเป็นบัณฑิตระดับปริญญาโทจากวิทยาเขตสกลนคร จำนวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.6 

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
 การประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรโดยทำการ
ประเมินคะแนนความพึงพอใจ 5 ระดับ เพ่ือทำการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย
มีเกณฑ์การแปลผลระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

 

ตารางที ่  6 ค ่าเฉล ี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของบัณฑิตต ่อการจ ัดงาน 
พิธีพระราชทานปริญญาบัตรรายข้อและภาพรวม  

รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ลำดับ 

1. การประชาสัมพันธ์ 4.46 0.674 มากที่สุด 3 
2. การรายงานตัว และรับลงทะเบยีน 4.45 0.691 มากที่สุด 4 
3. การแต่งกาย/ ความเข้มงวด/ ข้อกำหนดต่างๆที่
บัณฑิตต้องปฏิบัต ิ

4.51 0.679 มากที่สุด 1 

4. ความสะดวกในการเดินทาง 4.32 0.754 มากที่สุด 8 
5. จุดจอดรถ จุดรอญาติ ป้ายแนะนำ  
    แผนที่บอกทาง 

4.36 0.739 มากที่สุด 7 

6. สถานท่ีจัดงาน 4.50 0.684 มากที่สุด 2 
7. จุดถ่ายภาพ และซุ้มดอกไม ้ 4.28 0.824 มากที่สุด 9 
8. จุดจำหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม 4.26 0.812 มากที่สุด 10 
9. จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา และหน่วยพยาบาล 4.06 0.941 มาก 11 
10. การคัดกรองและป้องกัน Covid-19 4.42 0.748 มากที่สุด 5 
11. การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี 

4.40 0.764 มากที่สุด 6 

12. ภาพรวมของการจัดงาน 4.43 0.724 มากที่สุด  
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จากตารางที่ 6 บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 โดยมีความพึงพอใจในด้านการแต่งกาย/ 
ความเข้มงวด/ ข้อกำหนดต่างๆที่บัณฑิตต้องปฏิบัติ  ในระดับมากที่สุดเป็นลำดับแรก โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.51 รองลงมามีความพึงพอใจในสถานที่จัดงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 มีความพึงพอใจใน
การประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และมีความพึงพอใจในขั้นตอนการรายงานตัว และรับ
ลงทะเบียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ตามลำดับ 
 

 
 

ภาพที่ 6 แผนภูมิค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ภาพรวมเปรียบเทียบการจัดงาน ประจำปีการศึกษา 2562 - 2564 

 
 จากภาพที ่ 6 แนวโน้มค ่าเฉลี ่ยความพึงพอใจของบัณฑิตที ่ม ีต ่อการจัด งานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรประจำปีการศึกษา 2562 ถึง 2564 สรุปได้ว่ามีแนวโน้มความพึงพอใจ
ที่เพิ่มขึ้นในทุกด้าน เมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจระหว่างการจัดงานของปีการศึกษา 2564 
กับปีการศึกษา 2563 สรุปแนวโน้มค่าเฉลี่ยความพึงพอใจได้ว่าด้านจุดจำหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม
มีระดับความพึงพอใจเพิ ่มขึ ้นเป็นลำดับแรก  โดยมีผลต่างของค่าเฉลี ่ยที ่เพิ ่มขึ ้นเท่ากับ 0.22 
รองลงมาคือ จุดถ่ายภาพ และซุ้มดอกไม้ มีผลต่างของค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นเท่ากับ 0.18 ด้านการคัด
กรองและป้องกัน Covid-19 มีผลต่างของค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นเท่ากับ 0.15 และด้านจุดบริการห้องน้ำ 
ห้องสุขา และหน่วยพยาบาล มีผลต่างของค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นเท่ากับ 0.13 ตามลำดับ 

1. การ
ประชาสัมพั

นธ์

2. การ
รายงานตัว 

และรับ
ลงทะเบียน

3. การแต่ง
กาย/ ความ
เข้มงวด/ 
ข้อก าหนด
ต่างๆท่ี

บัณฑิตต้อง
ปฏิบัติ

4. ความ
สะดวกใน

การเดินทาง

5. จุดจอด
รถ จุดรอ
ญาติ ป้าย

แนะน า แผน
ท่ีบอกทาง

6. สถานท่ี
จัดงาน

7. จุด
ถ่ายภาพ 
และซุ้ม
ดอกไม้

8. จุด
จ าหน่าย

อาหาร และ
เครื่องดื่ม

9. จุดบริการ
ห้องน้ า ห้อง
สุขา และ

หน่วย
พยาบาล

10. การคัด
กรองและ
ป้องกัน 

Covid-19

11. การให้
ข้อมูล/

ค าแนะน า/
ให้บริการ

ของ
เจ้าหน้าท่ี

12. 
ภาพรวม

ของการจัด
งาน

2562 4.09 4.03 4.32 4.07 3.88 4.25 3.9 3.83 3.66 4.12 4.13 4.15

2563 4.34 4.41 4.48 4.21 4.24 4.41 4.1 4.04 3.93 4.27 4.34 4.37

2564 4.46 4.45 4.51 4.32 4.36 4.5 4.28 4.26 4.06 4.42 4.4 4.43

ผลต่าง 2564 และ 2563 0.12 0.04 0.03 0.11 0.12 0.09 0.18 0.22 0.13 0.15 0.06 0.06

4.09 4.03 4.32 4.07 3.88 4.25 3.9 3.83 3.66 4.12 4.13 4.15

4.34 4.41 4.48 4.21 4.24 4.41 4.1 4.04 3.93 4.27 4.34 4.37
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4.42 4.4 4.43
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ตารางที ่ 7 ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร จำแนกตามวิทยาเขต 

รายการ นครราชสีมา วข.ขอนแก่น วข.สกลนคร วข.สุรินทร์ 
ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

1. การประชาสัมพันธ์ 4.69 0.534 4.13 0.740 4.39 0.566 4.17 0.746 

2. การรายงานตัว และรับ
ลงทะเบียน 

4.67 0.544 4.11 0.786 4.37 0.658 4.20 0.723 

3. การแต่งกาย/ ความ
เข้มงวด/ ข้อกำหนดต่างๆที่
บัณฑิตต้องปฏิบัต ิ

4.68 0.533 4.27 0.860 4.42 0.605 4.33 0.698 

4. ความสะดวกในการ
เดินทาง 

4.50 0.684 4.03 0.790 4.35 0.653 4.12 0.795 

5. จุดจอดรถ จุดรอญาติ ป้าย
แนะนำ แผนที่บอกทาง 

4.51 0.665 4.09 0.795 4.39 0.661 4.21 0.795 

6. สถานที่จัดงาน 4.66 0.584 4.19 0.758 4.42 0.696 4.43 0.716 

7. จุดถ่ายภาพ และซุ้มดอกไม ้ 4.62 0.552 3.72 0.886 4.19 0.908 3.95 0.889 

8. จุดจำหน่ายอาหาร และ
เครื่องดื่ม 

4.60 0.568 3.69 0.902 4.25 0.711 3.92 0.819 

9. จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา 
และหน่วยพยาบาล 

4.39 0.743 3.46 0.985 4.19 0.864 3.74 0.986 

10. การคัดกรองและป้องกัน 
Covid-19 

4.65 0.605 3.99 0.825 4.37 0.742 4.25 0.756 

11. การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

4.66 0.557 3.93 0.889 4.37 0.658 4.16 0.817 

12. ภาพรวมของการจัดงาน 4.69 0.532 3.95 0.832 4.42 0.667 4.22 0.723 
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ภาพที่ 7 แผนภูมิค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร จำแนกตามวิทยาเขต 

 
จากตารางที่ 7 และภาพที่ 7 บัณฑิตจากนครราชสีมามีความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตรในภาพรวมในระดับมากที่สุดเป็นลำดับแรก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69  
รองลงมาคือ บัณฑิตจากวิทยาเขตสกลนคร บัณฑิตจากวิทยาเขตสุรินทร์ และบัณฑิตจากวิทยาเขต
ขอนแก่น โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42, 4.22 และ 3.95 ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า บัณฑิตจากนครราชสีมามีความพึงพอใจสูงกว่าวิทยาเขตอ่ืน
ในทุกด้าน ตามลำดับได้แก่ 1) การประชาสัมพันธ์ 2) การแต่งกาย/ ความเข้มงวด/ ข้อกำหนดต่างๆที่

บัณฑิตต้องปฏิบัติ 3) การรายงานตัว และรับลงทะเบียน 4) การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของเจ้าหนา้ที่ 
และสถานที่จัดงาน 5) การคัดกรองและป้องกัน Covid-19 6) จุดถ่ายภาพ และซุ้มดอกไม้ 7) จุดจำหน่าย

อาหาร และเครื่องดื่ม 8) จุดจอดรถ จุดรอญาติ ป้ายแนะนำ แผนที่บอกทาง 9) ความสะดวกในการเดินทาง 
และ 10) จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา และหน่วยพยาบาล 
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ประชาสัม

พันธ์

2. การ
รายงานตัว 

และรับ
ลงทะเบีย

น

3. การแต่ง
กาย/ 
ความ

เข้มงวด/ 
ข้อก าหนด

ต่างๆที่
บัณฑิต

ต้องปฏิบัติ

4. ความ
สะดวกใน

การ
เดินทาง

5. จุดจอด
รถ จุดรอ
ญาติ ป้าย
แนะน า 

แผนที่บอก
ทาง

6. สถานที่
จัดงาน

7. จุด
ถ่ายภาพ 
และซุ้ม
ดอกไม้

8. จุด
จ าหน่าย
อาหาร 
และ

เครื่องดื่ม

9. จุด
บริการ
ห้องน้ า 
ห้องสุขา 

และหน่วย
พยาบาล

10. การ
คัดกรอง

และ
ป้องกัน 

Covid-19

11. การให้
ข้อมูล/

ค าแนะน า/
ให้บริการ

ของ
เจ้าหน้าที่

12. 
ภาพรวม
ของการ
จัดงาน

นครราชสีมา 4.69 4.67 4.68 4.50 4.51 4.66 4.62 4.60 4.39 4.65 4.66 4.69

วข.ขอนแก่น 4.13 4.11 4.27 4.03 4.09 4.19 3.72 3.69 3.46 3.99 3.93 3.95

วข.สกลนคร 4.39 4.37 4.42 4.35 4.39 4.42 4.19 4.25 4.19 4.37 4.37 4.42

วข.สุรินทร์ 4.17 4.20 4.33 4.12 4.21 4.43 3.95 3.92 3.74 4.25 4.16 4.22

4.69 4.67 4.68 4.50 4.51 4.66 4.62 4.60 4.39 4.65 4.66 4.69

4.13 4.11 4.27 4.03 4.09 4.19 3.72 3.69 3.46 3.99 3.93 3.95

4.39 4.37 4.42 4.35 4.39 4.42 4.19 4.25 4.19 4.37 4.37 4.42

4.17 4.20 4.33 4.12 4.21 4.43 3.95 3.92 3.74 4.25 4.16 4.22
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการจัดงานในครั้งต่อไป 
 จากการสำรวจบัณฑิตที่เข้าร่วมงานพระราชทานปริญญาบัตรมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงการจัดงานในครั้งต่อไป โดยมีการแสดงความคิดเห็น 34 ประเด็น สามารถจัดกลุ่ม
ประเด็นความคิดเห็น และแสดงข้อมูลเปรียบเทียบข้อเสนอแนะกับการดำเนินงานประจำปีการศึกษา 
2563 ได้ดังตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 8 จำนวนและร้อยละความคิดเห็นของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2563 - 2564 

ความคิดเห็น 2563 2564 
 จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

ห้องน้ำไม่เพียงพอ 10 41.7 8 23.5 
จุดบริการรับฝากของบัณฑิต 5 20.8 3 8.8 
ป้ายบอกทางไม่เพียงพอ 3 12.5 3 8.8 
รถราง/จุดรับ-ส่งไม่เพียงพอ 2 8.3 2 5.9 
ปรับปรุงเวลานัดหมายรวมตัวบัณฑิต 2 8.3 - - 
การประชาสัมพันธ์ของวิทยาเขตไม่ชัดเจน 1 4.2 1 2.9 
ทางออกด้านหลังถนนแคบ พื้นผิวชำรุด 1 4.2 - - 
จุดบริการจองรูปบัณฑิตไกล - - 11 32.5 
ความพร้อมและการแจ้งข้อมูลของเจ้าหน้าที่ - - 2 5.9 
ฝุ่นที่จอดรถและทางเดิน - - 2 5.9 
จุดถ่ายรูปสวยๆ ไม่เพียงพอ - - 1 2.9 
ลำดับการตรวจคัดกรองไม่เป็นระบบ - - 1 2.9 
รวม 24 100 34 100 
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ภาพที่ 8 แผนภูมิจำนวนและร้อยละความคิดเห็นของบัณฑิตต่อการจัดงานพิธีพระราชทาน 
ปริญญาบัตร เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2563 - 2564 

 จากตารางที่ 8 และภาพที่ 8 เปรียบเทียบข้อเสนอแนะของบัณฑิตที่มีต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 โดยมีความคิดเห็นในประเด็นที่
ควรปรับปรุงการดำเนินการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรที่เป็นประเด็นเรื่องเดิม ได้แก่ ห้องน้ำ
มีบริการไม่เพียงพอ ร้อยละ 23.5 รองลงมาคือ จุดบริการรับฝากของสำหรับบัณฑิตที่ไม่มีญาติและ
ผู้ติดตามมาร่วมงาน ป้ายบอกทางไม่เพียงพอ ร้อยละ 8.8 สำหรับข้อเสนอแนะที่เป็นประเด็นใหม่ 
ได้แก่ จุดบริการจองรูปบัณฑิตอยู่ไกล ร้อยละ 32.5 รองลงมาคือ ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ในการ
แจ้งข้อมูลให้แก่บัณฑิต และฝุ่นลานจอดรถและทางเดิน ร้อยละ 5.9  จุดถ่ายรูปสวยๆ ไม่เพียงพอ 
และลำดับการตรวจการคัดกรองไม่เป็นระบบ ร้อยละ 2.9 
 
 
 
 
 
 
 

ห้องน้ าไม่
เพียงพอ

จุด
บริการรับ
ฝากของ
บัณฑิต

ป้ายบอก
ทางไม่

เพียงพอ

รถราง/
จุดรับ-ส่ง

ไม่
เพียงพอ

ปรับปรุง
เวลานัด
หมาย
รวมตัว
บัณฑิต

การ
ประชาสั
มพันธ์
ของ

วิทยาเขต
ไม่ชัดเจน

ทางออก
ด้านหลัง
ถนนแคบ 
พื้นผิว
ช ารุด

จุด
บริการ
จองรูป
บัณฑิต
ไกล

ความ
พร้อม

และการ
แจ้ง

ข้อมูล
ของ

เจ้าหน้าท่ี

ฝุ่นที่จอด
รถและ
ทางเดิน

จุด
ถ่ายรูป

สวยๆ ไม่
เพียงพอ

ล าดับ
การตรวจ
คัดกรอง
ไม่เป็น
ระบบ

2563 จ านวน 10 5 3 2 2 1 1 0 0 0 0 0

2564 จ านวน 8 3 3 2 0 1 0 11 2 2 1 1
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2. ผลการประเมินความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงาน 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานพระราชทานปริญญาบัตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน ครั้งที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 ณ ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง มีผู้ตอบแบบประเมินความ
พึงพอใจ จำนวน 655 คน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 9 จำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน จำแนกตามเพศ 
(n = 655) 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 325 49.6 
หญิง 330 50.4 
รวม 655 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 655 คน 
 

 
 

ภาพที่ 9 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน
จำแนกตามเพศ 

 
จากตารางที่ 9 และภาพที่ 9 ญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน เป็นเพศ

หญิง จำนวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 50.4 และเป็นเพศชาย จำนวน 325 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 

ชาย หญิง

จ านวน (คน) 325 330
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ตารางที่ 10 จำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน จำแนกตาม
อายุ (n = 655) 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกว่า 30 ปี 290 44.3 
30 – 39 ปี 146 22.3 
40 – 49 ปี 126 19.2 
50 – 59 ปี 69 10.5 
60 ปีขึ้นไป 24 3.7 
รวม 655 100 

 หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 655 คน 
 

 
 

ภาพที่ 10 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานทีต่อบแบบประเมิน    
จำแนกตามอายุ 

 
จากตารางที่ 10 และภาพที่ 10 ญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่

มีอายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 44.3 รองลงมา มีอายุระหว่าง 30 – 39 ปี จำนวน 
146 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 และมีอายุระหว่าง 40 – 49 ปี จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 
ตามลำดับ  

ต่ ากว่า 30 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 50 – 59 ปี 60 ปีขึ้นไป

จ านวน (คน) 290 146 126 69 24
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ตารางที่ 11 จำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน จำแนกตาม

ความเกี่ยวข้องกับบัณฑิต (n = 655) 

ความเกี่ยวข้อง จำนวน (คน) ร้อยละ 
ญาติบัณฑิต 434 66.3 
เพ่ือนบัณฑิต 141 21.5 
ผู้เข้าร่วมงาน 80 12.2 
รวม 655 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 655 คน 
 

 
ภาพที่ 11 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่ตอบแบบประเมิน 

จำแนกตามความเกี่ยวข้องกับบัณฑิต 
 

จากตารางที่ 11 และภาพที่ 11 ผู้ตอบแบบประเมินมีความเก่ียวข้องกับบัณฑิตโดยเป็นญาติ
บัณฑิต จำนวน 434 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 รองลงมาคือ เพื่อนบัณฑิต จำนวน 141 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 21.5 และเป็นผู้เข้าร่วมงาน จำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 

 
 
 

ญาติบัณฑิต เพื่อนบัณฑิต ผู้เข้าร่วมงาน

จ านวน (คน) 434 141 80

66.3

21.5

12.2

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500



  
รายงานการประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คร้ังที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 

  16 |RMUTI 

 

ตอนที ่ 2 ความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู ้เข้าร่วมงานต่อการจัดงานพิธีพระราชทาน   
ปริญญาบัตร 
 การประเมินความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานต่อการจัดงานพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร โดยทำการประเมินคะแนนความพึงพอใจ 5 ระดับ เพื่อทำการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์การแปลผลระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

 
ตารางที่ 12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานต่อ

การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ลำดับ 

1. การประชาสัมพันธ์ 4.17 0.764 มาก 3 
2. ความสะดวกในการเดินทาง 4.17 0.766 มาก 3 
3. ป้ายแนะนำ แผนที่บอกทาง 4.17 0.795 มาก 3 
4. สถานที่จอดรถ 4.25 0.770 มากที่สุด 1 
5. การถ่ายทอดสดผ่านทางโทรทัศน์วงจร
ปิด และผ่านอินเตอร์เน็ต 

4.06 0.827 มาก 7 

6. สถานที่รับรอง 4.07 0.839 มาก 6 
7. สถานที่จัดงาน 4.18 0.784 มาก 2 
8. จุดจำหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม 4.06 0.827 มาก 7 
9. จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา และหน่วย
พยาบาล 

3.77 1.016 มาก 8 

10. การคัดกรองและป้องกัน Covid-19 4.08 0.829 มาก 5 
11. การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ 

4.15 0.823 มาก 4 

12. ภาพรวมของการจัดงาน 4.26 0.707 มากที่สุด  
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 จากตารางที ่ 12 ญาติบัณฑิตและผู ้เข ้าร ่วมงาน มีความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรในภาพรวมของการจัดงานอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 โดย
มีความพึงพอใจในด้านสถานที่จอดรถในระดับมากที่สุดเป็นลำดับแรก มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.25 
รองลงมามีความพึงพอใจในสถานที ่จ ัดงาน มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.18 มีความพึงพอใจในการ
ประชาสัมพันธ์ ความสะดวกในการเดินทาง และป้ายแนะนำหรือแผนที่บอกทาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.17 และมีความพึงพอใจในการให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของเจ้าหน้าที่  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 
ตามลำดับ 

 

ภาพที่ 12 แผนภูมิค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงาน ต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรรายข้อและภาพรวม เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2562 - 2564 

 

 จากภาพที่ 12 แนวโน้มค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานที่มีต่อ
การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรประจำปีการศึกษา 2562 ถึง 2564 สรุปได้ว่ามีแนวโน้ม
ความพึงพอใจในภาพรวมที่ดีขึ้น เมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจระหว่างการจัดงานของปี
การศึกษา 2564 กับปีการศึกษา 2563 สรุปแนวโน้มค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรายด้านได้ว่า ด้านสถานที่
จอดรถมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้นเป็นลำดับแรก โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.17 รองลงมาคือ 
ป้ายแนะนำ/แผนที่บอกทางและการถ่ายทอดสดผ่านทางโทรทัศน์วงจรปิด และผ่านอินเตอร์เน็ต 
โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.14 และการประชาสัมพันธ์ โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.12 
ตามลำดับ 

1. การ
ประชาสั
มพันธ์

2. ความ
สะดวก
ในการ
เดินทาง

3. ป้าย
แนะน า 
แผนท่ี

บอกทาง

4. 
สถานที่
จอดรถ

5. การ
ถ่ายทอด
สดผ่าน
ทาง

โทรทัศน์
วงจรปิด 
และผ่าน
อินเตอร์

เน็ต

6. 
สถานที่
รับรอง

7. 
สถานที่
จัดงาน

8. จุด
จ าหน่าย
อาหาร 
และ

เคร่ืองดื่
ม

9. จุด
บริการ
ห้องน้ า 
ห้องสุขา 

และ
หน่วย
พยาบา

ล

10. การ
คัดกรอง

และ
ป้องกัน 
Covid-

19

11. การ
ให้

ข้อมูล/
ค าแนะ
น า/

ให้บริกา
รของ

เจ้าหน้า
ท่ี

12. 
ภาพรว
มของ
การจัด
งาน

2562 3.98 3.98 3.76 3.83 3.83 3.85 3.96 3.66 3.44 3.67 3.87 3.91

2563 4.05 4.08 4.03 4.08 3.92 4.01 4.1 3.98 3.81 4.01 4.05 4.11

2564 4.17 4.17 4.17 4.25 4.06 4.07 4.18 4.06 3.77 4.08 4.15 4.26

ผลต่างปี 2564 และ 2563 0.12 0.09 0.14 0.17 0.14 0.06 0.08 0.08 -0.04 0.07 0.1 0.15

3.98 3.98 3.76 3.83 3.83 3.85 3.96 3.66 3.44 3.67 3.87 3.91

4.05 4.08 4.03 4.08 3.92 4.01 4.1 3.98 3.81 4.01 4.05 4.11

4.17 4.17 4.17 4.25 4.06 4.07 4.18 4.06
3.77

4.08 4.15 4.26

0.12 0.09 0.14 0.17 0.14 0.06 0.08 0.08

-0.04

0.07 0.1 0.15
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0

0.5
1

1.5
2

2.5
3

3.5
4

4.5
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการจัดงานในครั้งต่อไป 
 จากการสำรวจญาติบัณฑิตและผู ้เข้าร่วมงานที่เข้าร่วมงานพระราชทานปริญญาบัตรมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดงานในครั้งต่อไป โดยมีการแสดงความคิดเห็น 19 
ประเด็น สามารถจัดกลุ่มประเด็นความคิดเห็นได้ดังตาราง  
 

ตารางที่ 13 จำนวนและร้อยละความคิดเห็นของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2563 - 2564 

ความคิดเห็น 2563 2564 
 จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

ห้องน้ำไม่เพียงพอ ไม่สะอาด  11 50.0 8 42.1 
ซุ้มถ่ายภาพบัณฑิตมีน้อยและไม่ค่อยสวยงาม 4 18.2 - - 
สัญญาณอินเตอร์เน็ตช้า 3 13.7 1 5.3 
จอรับชมถ่ายทอดสดไม่เพียงพอ 2 9.1 3 15.7 
เกา้อ้ีสำหรับนั่งพักไม่เพียงพอ 1 4.5 4 21.0 
สถานที่จอดไม่เพียงพอ ไม่เป็นระเบียบ  1 4.5 - - 
ฝุ่นเยอะ - - 1 5.3 
ร้านค้าน้อย - - 1 5.3 
รถรางไม่เพียงพอ - - 1 5.3 
รวม 22 100 19 100 

 

 
 

ภาพที่ 13 แผนภูมิจำนวนและร้อยละความคิดเห็นของญาติบัณฑิตและผู้เข้าร่วมงานต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2563 - 2564 

ห้องน้ าไม่
เพียงพอ 
ไม่สะอาด 
ไม่สะดวก
ส าหรับ
ผู้สูงอายุ

ซุ้ม
ถ่ายภาพ
บัณฑิตมี
น้อยและ
ไม่ค่อย
สวยงาม

สัญญาณ
อินเตอร์เน็

ตช้า

จอรับชม
ถ่ายทอดส

ดไม่
เพียงพอ

เก้าอี้
ส าหรับนั่ง

พักไม่
เพียงพอ

สถานที่
จอดไม่
เพียงพอ 
ไม่เป็น
ระเบียบ 

ฝุ่นเยอะ
ร้านค้า
น้อย

รถรางไม่
เพียงพอ

2563 จ านวน 11 4 3 2 1 1 0 0 0

2564 จ านวน 8 0 1 3 4 0 1 1 1
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 จากตารางที่ 13 และภาพที่ 13 เปรียบเทียบข้อเสนอแนะของญาติบัณฑิตและผู้ร่วมงานที่มี
ต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 โดยมีความ
คิดเห็นในประเด็นที่ควรปรับปรุงการดำเนินการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรที่เป็นประเด็น
เรื ่องเดิม ได้แก่ ห้องน้ำมีบริการไม่เพียงพอ ร้อยละ 42.1 รองลงมาคือ เก้าอี้สำหรับนั่งพักไม่
เพียงพอ ร้อยละ 21 จอรับชมถ่ายทอดสดไม่เพียงพอ ร้อยละ 15.7 และสัญญาณอินเตอร์เน็ตช้า 
ร้อยละ 5.3 สำหรับข้อเสนอแนะที่เป็นประเด็นใหม่ ได้แก่ บรรยากาศในงานฝุ่นเยอะ ร้านค้ามี
จำนวนน้อย และบริการรถรางไม่เพียงพอ ร้อยละ 5.3 
 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดงานของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ผู้ปฏิบัติงานในงานพระราชทานปริญญาบัตรประจำปีการศึกษา 2564 จากการดำเนินงานที่

เกี่ยวข้อง 27 ฝ่าย มีผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ จำนวน 174 คน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 14 จำนวนและร้อยละของผู้ปฏิบัติงานทีต่อบแบบประเมิน จำแนกตามสถานภาพ (n = 174) 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ผู้บริหาร 25 14.4 
อาจารย์ 47 27.0 
เจ้าหน้าที ่ 93 53.4 
นักศึกษา 9 5.2 
รวม 174 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 174 คน 
 

 
 

ภาพที่ 14 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบประเมิน จำแนกตามสถานภาพ 

ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ นักศึกษา

จ านวน (คน) 25 47 93 9
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จากตารางที่ 14 และภาพที่ 14 ผู้ปฏิบัติงานในงานพระราชทานปริญญาบัตรมีสถานภาพ
เป็นเจ้าหน้าที่ จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 53.4 เป็นอาจารย์ จำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 27 
เป็นผู้บริหาร จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 และเป็นนักศึกษา จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 

 

ตารางที่ 15 จำนวนและร้อยละของผู้ปฏิบัติงานทีต่อบแบบประเมิน จำแนกตามฝ่ายงานที่รับผิดชอบ (n = 174) 

ฝ่ายงานที่รับผิดชอบ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ฝ่ายกำกับแถว 16 9.2 
ฝ่ายขานนามบัณฑิต 11 6.3 
ฝ่ายจราจร รักษาความปลอดภัย และความสงบเรียบร้อย 3 1.7 
ฝ่ายจัดที่นั่งแขกผู้มีเกียรติ 4 2.3 
ฝ่ายจัดพิมพ์และจัดเรียงปริญญาบัตร 7 4.0 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 3.5 
ฝ่ายบัณฑิตกิตติมศักดิ์ 3 1.7 
ฝ่ายปฏิคม 16 9.2 
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 4 2.3 
ฝ่ายประเมินผล 20 11.5 
ฝ่ายประสานงานกลางและจัดทำข้อมูล 10 5.8 
ฝ่ายประสานงานบัณฑิต 6 3.5 
ฝ่ายพยาบาล 14 8.0 
ฝ่ายพิธีการ ตกแต่งเวที ห้องประทับ ห้องรับรอง ห้องทรงงาน 2 1.1 
ฝ่ายพิธีการบัณฑิต 3 1.7 
ฝ่ายพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 4 2.3 
ฝ่ายพิธีสงฆ์ 2 1.1 
ฝ่ายระบบแสงสว่าง ระบบเสียง และโทรทัศน์วงจรปิด 4 2.3 
ฝ่ายรับ - ส่งเสด็จฯ 1 0.6 
ฝ่ายลำเลียงปกปริญญาบัตร 11 6.3 
ฝ่ายเลขานุการ 1 0.6 
ฝ่ายสวัสดิการ 7 4.0 
ฝ่ายสักขีพยาน 8 4.6 
ฝ่ายอาคารสถานที่ และปรับปรุงภูมิทัศน์ 3 1.7 
ฝ่ายอำนวยการ 6 3.5 
ฝ่ายดุริยางค์ 1 0.6 
ฝ่ายจัดทำวารสารราชมงคล ฉบับพิธีพราะราชทานปริญญาบัตร 1 0.6 
รวม 174 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 174 คน 
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ภาพที่ 15 แผนภูมิจำนวนและร้อยละของผู้ปฏิบัติงานจำแนกตามฝ่ายงานที่รับผิดชอบ 

 

จากตารางที่ 15 และภาพที่ 15 ผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตรจากฝ่าย 27 ฝ่าย ส่วนใหญ่มาจากฝ่ายประเมินผล จำนวน 20 คน คิดเป็น

ร้อยละ 15 รองลงมาคือ ฝ่ายกำกับแถว และฝ่ายปฏิคม จำนวน 16 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 9.2 

ฝ่ายพยาบาล จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 8 และฝ่ายขานนามบัณฑิต จำนวน 11 คน คิดเป็น   

ร้อยละ 6.3 
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ฝ่ายจัดพิมพ์และจัดเรียงปริญญาบัตร
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ฝ่ายบัณฑิตกิตติมศักดิ์

ฝ่ายปฏิคม

ฝ่ายประชาสัมพันธ์

ฝ่ายประเมินผล

ฝ่ายประสานงานกลางและจัดท าข้อมูล

ฝ่ายประสานงานบัณฑิต

ฝ่ายพยาบาล

ฝ่ายพิธีการ ตกแต่งเวที ห้องประทับ ห้องรับรอง ห้องทรงงาน

ฝ่ายพิธีการบัณฑิต

ฝ่ายพิธีพระราชทานปริญญาบัตร

ฝ่ายพิธีสงฆ์

ฝ่ายระบบแสงสว่าง ระบบเสียง และโทรทัศน์วงจรปิด

ฝ่ายรับ - ส่งเสด็จฯ

ฝ่ายล าเลียงปกปริญญาบัตร

ฝ่ายเลขานุการ

ฝ่ายสวัสดิการ

ฝ่ายสักขีพยาน

ฝ่ายอาคารสถานที่ และปรับปรุงภูมิทัศน์

ฝ่ายอ านวยการ

ฝ่ายดุริยางค์

ฝ่ายจัดท าวารสารราชมงคล ฉบับพิธีพราะราชทานปริญญาบัตร
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
 การประเมินความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรโดยทำ
การประเมินคะแนนความพึงพอใจ 5 ระดับ เพ่ือทำการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยมีเกณฑ์การแปลผลระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

 
ตารางที่ 16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการจัดงานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตร 
รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความ
พึงพอใจ 

ลำดับ 

1. ความเหมาะสมในการแต่งตั้ง
คณะกรรมการแต่ละฝ่าย 4.29 0.783 มากที่สุด 4 

2. ความสะดวกในการติดต่อประสานงาน
กับคณะกรรมการฝ่ายอ่ืนๆ 4.25 0.799 มากที่สุด 7 

3. ระยะเวลาในการเตรียมงานต่างๆ/การ
ประชุมเตรียมความพร้อม 4.26 0.735 มากที่สุด 6 

4. ความเพียงพอของวัสดุ-อุปกรณ์ต่อการใช้
ในการดำเนินงาน 4.28 0.756 มากที่สุด 5 

5. ความเหมาะสมของพื้นที่ปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการฝ่ายของท่าน 4.35 0.789 มากที่สุด 3 

6. การคัดกรอง และป้องกัน Covid-19 4.48 0.695 มากที่สุด 1 
7. ความร่วมมือในการดำเนินงานของ
คณะกรรมการทุกฝ่าย 4.47 0.711 มากที่สุด 2 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม 4.34 0.658 มากที่สุด  
  

จากตารางที่ 16  ผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 โดยมีความ    
พึงพอใจระดับมากที่สุดทุกด้านโดยมีความพึงพอใจในด้านการคัดกรองและป้องกัน Covid-19 
เป็นลำดับแรก มีค ่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.48 รองลงมาคือ ความร่วมมือในการดำเนินงานของ
คณะกรรมการทุกฝ่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 ความเหมาะสมในการแต่งตั้งคณะกรรมการแต่ละ
ฝ่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 และความเหมาะสมในการแต่งตั้งคณะกรรมการแต่ละฝ่าย มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.29 
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ภาพที่ 16 แผนภูมิค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
รายข้อและภาพรวม เปรียบเทียบการจัดงานประจำปีการศึกษา 2562 - 2564 

 
 จากภาพที่ 16 แนวโน้มค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อการจัดงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรประจำปีการศึกษา 2562 ถึงประจำปีการศึกษา 2564 สรุปได้ว่ามี
แนวโน้มความพึงพอใจในภาพรวมที่ดีขึ้น เมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจระหว่างการจัดงาน
ของปีการศึกษา 2564 กับปีการศึกษา 2563 สรุปแนวโน้มค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรายด้านได้ว่า มี
ความพึงพอใจเพิ่มขึ้นในความเพียงพอของวัสดุ-อุปกรณ์ต่อการใช้ในการดำเนินงาน และความ
เหมาะสมของพื้นที่ปฏิบัติงานของคณะกรรมการฝ่ายของท่านเป็นลำดับแรก โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 0.07 รองลงมามีความพึงพอใจที ่เพิ ่มขึ ้นในด้านความสะดวกในการติดต่อ
ประสานงานกับคณะกรรมการฝ่ายอ่ืนๆ โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.06 สำหรับด้านที่มีความ
พึงพอใจลดลงได้แก่ ความเหมาะสมในการแต่งตั้งคณะกรรมการแต่ละฝ่าย และการคัดกรอง และ
ป้องกัน Covid-19 โดยมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ (-0.03) และ (-0.02) ตามลำดับ 

 
 

1. ความ
เหมาะสมใน
การแต่งตั้ง

คณะกรรมการ
แต่ละฝ่าย

2. ความ
สะดวกในการ

ติดต่อ
ประสานงาน

กับ
คณะกรรมการ

ฝ่ายอื่นๆ

3. ระยะเวลา
ในการเตรียม
งานต่างๆ/การ
ประชุมเตรียม
ความพร้อม

4. ความ
เพียงพอของ
วัสดุ-อุปกรณ์
ต่อการใช้ใน

การด าเนินงาน

5. ความ
เหมาะสมของ

พื้นที่
ปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการ
ฝ่ายของท่าน

6. การคัดกรอง 
และป้องกัน 
Covid-19

7. ความ
ร่วมมือในการ
ด าเนินงานของ
คณะกรรมการ

ทุกฝ่าย

ค่าเฉลี่ย
ภาพรวม

2562 4.03 3.68 3.76 3.62 3.69 4.03 4.11 3.85

2563 4.32 4.19 4.25 4.21 4.28 4.5 4.45 4.31

2564 4.29 4.25 4.26 4.28 4.35 4.48 4.47 4.34

ผลต่าง 2564 และ 2563 -0.03 0.06 0.01 0.07 0.07 -0.02 0.02 0.03

4.03 3.68 3.76 3.62 3.69 4.03 4.11 3.85

4.32 4.19 4.25 4.21 4.28 4.5 4.45 4.31

4.29 4.25 4.26 4.28 4.35 4.48 4.47 4.34

-0.03

0.06 0.01 0.07 0.07

-0.02

0.02 0.03
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0
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1

1.5
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2.5
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3.5
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการจัดงานในครั้งต่อไป 
 3.1 สิ่งท่ีประทับใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
 จากการสำรวจผู้ปฏิบัติงานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้แสดงความคิดเห็นในประเด็น
ด้านความประทับใจจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยมีการแสดงความคิดเห็น 67 ประเด็น สามารถจัดกลุ่ม
ประเด็นความคิดเห็นได้ดังตาราง 
 
ตารางท่ี 17 จำนวนและร้อยละความประทับใจของผู้ปฏิบัติหน้าที่ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

(n=67) 

ความคิดเห็น จำนวน ร้อยละ 
ความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่และความร่วมมือของทุกฝ่าย 30 44.8 
การอำนวยความสะดวกและการดูแลของเจ้าหน้าที่ 14 20.9 
การทำงานเป็นระบบและประสานงานรวดเร็ว 5 7.4 
บริการอาหารว่างจากคลาสคาเฟ่/อาหารเหมาะสม 5 7.4 
ความยินดีระหว่างบัณฑิตและญาติ 3 4.5 
การนัดหมายเวลาเหมาะสม 2 3.0 
ขั้นตอนในพิธีมีความกระชับ 2 3.0 
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 2 3.0 
มีรถบริการรับ-ส่ง 2 3.0 
การพบปะระหว่างคณะกรรมการแต่ละวิทยาเขต 2 3.0 
รวม 67 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนความคิดเห็นทั้งหมด 67 ประเด็น 
 

 
ภาพที่ 17 แผนภูมิจำนวนและร้อยละความประทับใจของผู้ปฏิบัติหน้าที่ 

ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

ความตั้งใจ
ปฏิบัติ

หน้าที่และ
ความ
ร่วมมือ

ของทุก…

การ
อ านวย
ความ
สะดวก
และการ

ดูแลของ…

การท างาน
เป็นระบบ

และ
ประสานงา
นรวดเร็ว

บริการ
อาหารว่าง
จากคลาส

คาเฟ่/
อาหาร

เหมาะสม

ความยินดี
ระหว่าง
บัณฑิต

และญาติ

การนัด
หมายเวลา
เหมาะสม

ขั้นตอนใน
พิธีมีความ
กระชับ

การแก้ไข
ปัญหา
เฉพาะ
หน้า

มีรถบริการ
รับ-ส่ง

การพบปะ
ระหว่าง

คณะกรรม
การแต่ละ
วิทยาเขต

จ านวน 30 14 5 5 3 2 2 2 2 2
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20.9
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 จากตารางที ่ 17 และภาพที ่ 17 ผู ้ปฏิบัติงานจากฝ่ายต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องในงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร แสดงความคิดเห็นถึงความประทับใจต่อการดำเนินงาน จำนวน 67 
ประเด็น โดยประทับใจในความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่และความร่วมมือของทุกฝ่าย ร้อยละ 44.8 
รองลงมาคือ การอำนวยความสะดวก การต้อนรับ และการดูแลเอาใจใส่ของเจ้าหน้าที่ ร้อยละ 
20.9 การทำงานเป็นระบบและประสานงานรวดเร็ว และบริการอาหารว่างจากคลาสคาเฟ่/อาหาร
เหมาะสม ร้อยละ 7.5 
 

3.2 ปัญหาที่พบในการปฏิบัติหน้าที่ 
 สำหรับการสำรวจผู้ปฏิบัติงานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้มีการแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นปัญหาจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยมีการแสดงความคิดเห็น 43 ประเด็น สามารถจัดกลุ่ม
ประเด็นความคิดเห็นได้ดังตาราง 
 

ตารางที่ 18 จำนวนและร้อยละปัญหาที่พบของผู้ปฏิบัติหน้าที่ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร (n=43) 

ความคิดเห็น จำนวน ร้อยละ 
สัญญาณอินเทอร์เน็ต/WIFI ไม่เสถียร 8 18.6 
การประสานงาน/ส่งต่อข้อมูลของบางฝ่าย 5 11.6 
จุดจองภาพถ่ายบัณฑิตไม่เหมาะสม 5 11.6 
ความไม่พร้อมของบัณฑิต(การแต่งกาย/ความตรงเวลา) 4 9.3 
ห้องน้ำกรรมการบางช่วงน้ำไม่ไหล 3 7.0 
ที่พักคอยญาติบัณฑิตไม่เพียงพอ/เต้นท์ร้อน 3 7.0 
มาตรฐานการตรวจการแต่งกายบัณฑิตของกรรมการแต่ละท่านไม่เท่ากัน 2 4.7 
ความไม่ชัดเจนในการแบ่งหน้าที่ของฝ่ายต่างๆ 2 4.7 
กำหนดการเปลี่ยนไปมา/ไม่มีแผนปฏิบัติงานที่แน่นอน 2 4.7 
ป้ายบอกทางมีน้อย 2 4.7 
การเปลี่ยนแปลง ไม่มาของกรรมการสักขี 1 2.3 
การจัดเส้นทางเดินของบัณฑิต 1 2.3 
รถบริการไม่เพียงพอ 1 2.3 
ผู้ปฏิบัติหน้าที่ได้รับบัตรจอดรถไม่ทั่วถึง 1 2.3 
การจราจรติดขัดที่ประตูทางออก4 1 2.3 
อาหารผู้ปฏิบัติหน้าที่มีหลายมาตรฐาน 1 2.3 
อาหารในห้องรับรององคมนตรีได้ไม่ครบ 1 2.3 
รวม 43 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนความคิดเห็นทั้งหมด 43 ประเด็น 
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ตารางท่ี 18 แผนภาพจำนวนและร้อยละปัญหาของผู้ปฏิบัติหน้าที่ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
  

จากตารางที่ 18 และภาพที่ 18 ผู้ปฏิบัติงานจากทั้ง 27 ฝ่ายได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปัญหาที่พบจากการปฏิบัติงานจำนวน 43 ความคิดเห็น โดยส่วนใหญ่พบปัญหาด้านสัญญาณการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ร้อยละ 18.6 รองลงมาคือ ปัญหาด้านการประสานงานและส่งต่อ
ข้อมูลระหว่างฝ่ายงาน ร้อยละ 11.6 และพื้นที่ตั้งในการจองภาพถ่ายของบัณฑิตไม่เหมาะสม โดย
ไว้ที่เดียวกับจุดตรวจ ATK ทำให้เกิดความแออัดระหว่างรอผล ร้อยละ 11.6 เท่ากัน นอกจากนี้ยังพบ
ปัญหาความไม่พร้อมของบัณฑิตทั้งเรื่องการแต่งกายและการมาไม่ตรงเวลา  ร้อยละ 9.3 ห้องน้ำ
กรรมการบางช่วงน้ำไม่ไหล และที ่พักคอยญาติบัณฑิตไม่เพียงพอ รวมถึงเต้นท์พักคอยมี
บรรยากาศที่ร้อน ร้อยละ 7 
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สัญญาณอินเทอร์เน็ต/WIFI ไม่เสถียร

การประสานงาน/ส่งต่อขอ้มลูของบางฝ่าย

จุดจองภาพถ่ายบัณฑิตไม่เหมาะสม

ความไม่พร้อมของบัณฑิต(การแตง่กาย/ความตรงเวลา)

ห้องน้ ากรรมการบางชว่งน้ าไม่ไหล

ที่พักคอยญาติบัณฑิตไม่เพียงพอ/เตน้ท์รอ้น

มาตรฐานการตรวจการแตง่กายบัณฑิตของกรรมการแต่ละทา่นไม…่

ความไม่ชัดเจนในการแบ่งหน้าทีข่องฝ่ายต่างๆ

ก าหนดการเปลี่ยนไปมา/ไม่มีแผนปฏิบัติงานทีแ่น่นอน

ป้ายบอกทางมีน้อย

การเปลี่ยนแปลง ไม่มาของกรรมการสักขี

การจัดเส้นทางเดินของบัณฑิต

รถบริการไม่เพียงพอ

ผู้ปฏิบัติหน้าที่ได้รับบัตรจอดรถไม่ทัว่ถึง

การจราจรติดขัดที่ประตูทางออก4

อาหารผู้ปฏิบัติหนา้ทีม่ีหลายมาตรฐาน

อาหารในหอ้งรับรององคมนตรไีด้ไมค่รบ



  
รายงานการประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คร้ังที่ 3 ประจำปีการศึกษา 2564 

  27 |RMUTI 

 

3.3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงในครั้งต่อไป 
 สำหรับการสำรวจผู้ปฏิบัติงานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้มีการแสดงความคิดเห็น
สำหรับประเด็นที่ใช้ในการปรับปรุงครั้งต่อไป โดยมีการแสดงความคิดเห็น 27 ประเด็น สามารถจัด
กลุ่มประเด็นความคิดเห็นได้ดังตาราง 
 
ตารางที่ 19 จำนวนและร้อยละข้อเสนอแนะของผู้ปฏิบัติหน้าที่ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

(n=27) 

ความคิดเห็น จำนวน ร้อยละ 
ควรจัดประชุมเตรียมงานรวมทุกฝ่าย เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการ
ปฏิบัติงาน และผู้บริหารได้รับฟังความเห็นของผู้ปฏิบัติงานมากขึ้น 

8 29.6 

ปรับปรุงเมนูอาหารบางเมนู (แกงเขียวหวาน+ไข่เค็ม)  
อาหารเช้าข้าวเหนียวหมูมีความเหมาะสม 

5 18.5 

เพ่ิมซุ้มถ่ายภาพสวยๆ ให้บัณฑิต/หุ่นฟางเก่า 4 14.8 
ห้องน้ำในหอประชุมไม่เพียงพอ 3 11.1 
วันถ่ายภาพบัณฑิตควรจัดที่หนองระเวียงและซ่อมย่อยต่อในวันเดียวกัน 3 11.1 
ปรับปรุงสัญญาณอินเทอร์เน็ต งานส่วนที่แสดงข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตควรต่อ
สาย LAN 

3 11.1 

ควรตั้งจุดตรวจ ATK ไว้ใกล้กับจุดตั้งแถว ไม่ควรตั้งไว้กับจุดจองภาพบัณฑิต 2 7.4 
บัณฑิตหาที่จองรูปไม่เจอ 2 7.4 
จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นการออกแบบตกแต่งพระแท่นและเวทีให้
สวยงามลงตัวมากกว่านี้ 

1 3.7 

ให้สัญญาณแก่กรรมการขานนามเมื่อใกล้ถึงบัณฑิตคนสุดท้าย 1 3.7 
กรรมการสักขีควรเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย 1 3.7 
กรรมการสักขีควรได้ถ่ายภาพหมู่ 1 3.7 
สติ๊กเกอร์คัดกรองสีส้มติดไม่อยู่ 1 3.7 
เพ่ิมเต้นท์จุดตั้งแถวบัณฑิตรอบบ่ายที่โดนแดด 1 3.7 
เพ่ิมเหล็กต่างระดับตามเส้นทางที่ต้องใช้รถเข็นขนย้ายสิ่งของจำเป็น 1 3.7 
เพ่ิมจุดปฐมพยาบาล 1 3.7 
กำชับการแต่งกายผู้ปฏิบัติงานนอกอาคารบางส่วนให้เหมาะสม 1 3.7 
ทำถนนคอนกรีตตลอดเส้นทางออก 1 3.7 
รวม 27 100 

หมายเหตุ คำนวณร้อยละจากจำนวนความคิดเห็นทั้งหมด 27 ประเด็น 
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ภาพที่ 19 แผนภูมจิำนวนและร้อยละข้อเสนอแนะของผู้ปฏิบัติหน้าที่ 

ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
 

 จากตารางที่ 19 และภาพที่ 19 ผู้ปฏิบัติงานจากทั้ง 27 ฝ่ายได้ใหข้้อเสนอแนะสำหรับเป็น
แนวทางในการปรับปรุงการดำเนินงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในครั้งต่อไป โดยส่วนใหญ่ มี
ข้อเสนอแนะว่าควรจัดประชุมเตรียมงานรวมทุกฝ่าย เพื ่อให้เกิดความชัดเจนและในการ
ปฏิบัติงาน และผู้บริหารได้รับฟังความเห็นของผู้ปฏิบัติงานมากขึ้น  ร้อยละ 29.6 รองลงมาคือ
ปรับปรุงเมนูอาหารบางเมนู (เช่น แกงเขียวหวาน+ไข่เค็ม)  อาหารเช้าข้าวเหนียวหมูมีความ
เหมาะสม ควรจัดทั้งวันซ้อมใหญ่และวันพระราชทานปริญญาบัตร ร้อยละ 18.5 ควรเพิ่มซุ้ม
ถ่ายภาพสวย ๆ ให้บัณฑิต เนื ่องจากหุ่นฟางเก่า และควรมีกิจกรรมบูมให้บัณฑิตเพื ่อเพิ่ม
บรรยากาศ ร้อยละ 14.8  
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ควรจัดประชุมเตรียมงานรวมทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการ…

ปรับปรุงเมนูอาหารบางเมนู (แกงเขียวหวาน+ไข่เค็ม)อาหารเช้าข้าว…

เพิ่มซุ้มถ่ายภาพสวยๆ ให้บัณฑิต/หุ่นฟางเก่า

ห้องน้ าในหอประชุมไม่เพียงพอ

วันถ่ายภาพบัณฑิตควรจัดท่ีหนองระเวียงและซ่อมย่อยต่อในวันเดียวกัน

ปรับปรุงสัญญาณอินเทอร์เน็ต งานส่วนท่ีแสดงข้อมูลผ่านอินเตทอร์เน็ต…

ควรตั้งจุดตรวจ ATK ไว้ใกล้กับจุดตั้งแถว ไม่ควรตั้งไว้กับจุดจองภาพ…

บัณฑิตหาที่จองรูปไม่เจอ

จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นการออกแบบตกแต่งพระแท่นและเวทีให้…

ให้สัญญาณกรรมการขานนามเมื่อใกล้ถึงบัณฑิตคนสุดท้าย

กรรมการสักขีควรเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย

กรรมการสักขีควรได้ถ่ายภาพหมู่

สติ๊กเกอร์คัดกรองสีส้มติดไม่อยู่

เพิ่มเต้นท์จุดตั้งแถวบัณฑิตรอบบ่ายที่โดนแดด

เพิ่มเหล็กต่างระดับตามเส้นทางท่ีต้องใช้รถเข็นขนย้ายสิ่งของจ าเป็น

เพิ่มจุดปฐมพยาบาล

ก าชับการแต่งกายผู้ปฏิบัติงานนอกอาคารบางส่วนให้เหมาะสม

ท าถนนคอนกรีตตลอดเส้นทางออก
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 ภาคผนวก  ก สำเนา โอวาท ในโอกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณา 

  โปรดเกล้าฯ ให้เป็นผู้แทนพระองค์ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

  แก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

  ประจำปีการศึกษา 2564 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ภาคผนวก  ข หนังสือสำนักพระราชวังท่ี พว 0206.12/93 ลว 9 มกราคม 2566 

  เรื่อง ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้องคมนตรี เป็นผู้แทน 

  พระองค์ ไปมอบปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย 

  เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2564   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  ค หนังสือสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  

  วิจัยและนวัตกรรมที่ อว 0200.6/ว23 ลว 17 มกราคม 2566 

  เรื่อง ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้องคมนตรี เป็นผู้แทน 

  พระองค์ ไปมอบปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย 

  เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2564   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  ง กำหนดการพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 

  จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 











 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  จ คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่ 1645/2565 

  ลว 29 พฤศจิกายน 2565 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

  การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

  ราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





















































 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  ฉ คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่ 0276/2566 

  ลว 22 กุมภาพันธ์ 2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการงาน 

  พิธีพระราชทานปริญญาบัตร ครั้งที่ 36 ประจำปีการศึกษา 2564 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 











































 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  ช แบบประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร  

  ประจำปีการศึกษา 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ฝ่ายประเมินผลงานพธิีพระราชทานปรญิญาบัตร ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรณุาเสียสละเวลาในการตอบแบบประเมินในครั้งนี้ 

 
 
 

 

แบบประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ประจำปีการศึกษา 2564 

วันที ่ 9  มีนาคม 2566 

ณ ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสมีา 

             

คำชี้แจง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ขอความกรุณาท่านโปรดตอบแบบประเมินนี้ เพื่อนำไปเป็นข้อมูลและแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนา การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในปีต่อไป โดยขอให้ท่านเขยีนเครื่องหมาย  ✓  ลงใน    หรือเติมข้อความในช่องว่าง 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
1. เพศ   ชาย   หญิง  
2. อายุ   ต่ำกว่า 25 ปี  25 - 34 ปี  35 - 44 ปี  45 - 54 ปี  55 ปีขึ้นไป 
3. จบการศึกษาระดับ   ปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
4.คณะท่ีท่านสำเร็จการศึกษา   
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. การประชาสัมพันธ์ 
     

2. การรายงานตัว และรับลงทะเบียน 
     

3. การแต่งกาย/ความเข้มงวด/ข้อกำหนดต่างๆ ท่ีบัณฑิตต้องปฏิบัติ 
     

4. ความสะดวกในการเดินทาง 
     

5. จุดจอดรถ จุดรอญาติ ป้ายแนะนำ แผนท่ีบอกทาง 
     

6. สถานท่ีจัดงาน 
     

7. จุดถ่ายภาพ และซุ้มดอกไม้ 
     

8. จุดจำหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม 
     

9. จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา และหน่วยพยาบาล 
     

10. การคัดกรอง และป้องกัน Covid-19 
     

11. การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
     

12. ภาพรวมของการจัดงาน      
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการจัดงานในครั้งต่อไป 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

    

ผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร(บัณฑิต) 

rmuti.me/hqKDOdNs2 



  

ฝ่ายประเมินผลงานพธิีพระราชทานปรญิญาบัตร ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรณุาเสียสละเวลาในการตอบแบบประเมินในครั้งนี้ 

 
 
 

 

แบบประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ประจำปีการศึกษา 2564 
วันที ่ 9  มีนาคม 2566 

ณ ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสมีา 

             

คำชี้แจง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ขอความกรุณาท่านโปรดตอบแบบประเมินนี้ เพื่อนำไปเป็นข้อมูลและแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนา การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในปีต่อไป โดยขอให้ท่านเขยีนเครื่องหมาย  ✓  ลงใน    หรือเติมข้อความในช่องว่าง 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
1. เพศ   ชาย   หญิง  
2. อายุ   ต่ำกว่า 30 ปี  30 - 39 ปี  40 - 49 ปี  50 - 59 ปี  60 ปีขึ้นไป 
3. ความเกี่ยวข้องในการเข้าร่วมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
 ญาติบัณฑิต  เพื่อนบัณฑิต  ผู้เข้าร่วมงาน  อื่นๆ     
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. การประชาสัมพันธ์      

2. ความสะดวกในการเดินทาง      

3. ป้ายแนะนำ แผนท่ีบอกทาง      

4. สถานท่ีจอดรถ      

5. การถ่ายทอดสดผ่านทางโทรทัศน์วงจรปิด และผ่านอินเตอร์เน็ต      

6. สถานท่ีรับรอง      

7. สถานท่ีจัดงาน      

8. จุดจำหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม      

9. จุดบริการห้องน้ำ ห้องสุขา และหน่วยพยาบาล      

10. การคัดกรอง และป้องกัน Covid-19      

11. การให้ข้อมูล/คำแนะนำ/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี      

12. ภาพรวมของการจัดงาน      
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการจัดงานในครั้งต่อไป 
 
 
 
 
 
  
 

 

 

    

rmuti.me/EutEOzpcD 

ญาติบัณฑิต/ผู้เข้าร่วมงาน 



  

ฝ่ายประเมินผลงานพธิีพระราชทานปรญิญาบัตร ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรณุาเสียสละเวลาในการตอบแบบประเมินในครั้งนี้ 

 
 
 
 

แบบประเมินผลการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ประจำปีการศึกษา 2563 

วันที่ 8  พฤศจิกายน 2565 

ณ ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสมีา 

             

คำชี้แจง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ขอความกรุณาท่านโปรดตอบแบบประเมินนี้ เพื่อนำไปเป็นข้อมูลและแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนา การจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในปีต่อไป โดยขอให้ท่านเขยีนเครื่องหมาย  ✓  ลงใน    หรือเติมข้อความในช่องว่าง 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
1. สถานภาพ 
  ผู้บริหาร      อาจารย์ 
  เจ้าหน้าท่ี      นักศึกษา 
  อื่นๆ     
2. ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ   
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. ความเหมาะสมในการแต่งตั้งคณะกรรมการแต่ละฝ่าย      

2. ความสะดวกในการติดต่อประสานงานกับคณะกรรมการฝ่ายอื่นๆ      

3. ระยะเวลาในการเตรียมงานต่างๆ/การประชุมเตรียมความพร้อม      

4. ความเพียงพอของวัสดุ-อุปกรณ์ ท่ีใช้ในการดำเนินงาน      

5. ความเหมาะสมของพื้นท่ีปฏิบัติงานของคณะกรรมการฝ่ายของท่าน      

6. การคัดกรอง และป้องกัน Covid-19      

7. ความร่วมมือในการดำเนินงานของคณะกรรมการทุกฝ่าย      
 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ (ถ้ามี) 

 

   

สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 

สิ่งที่ประทับใจในการปฏิบัติหน้าที่ 

1.   
2.   
3.   

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงแก้ไขในการจัดงานครั้งต่อไป 
         
         
         
         
          

ปัญหาที่พบในการปฏิบัติหน้าท่ี 

1.   
2.   
3.   

rmuti.me/ENked4Bfk 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก  ซ ประมวลภาพงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 

  จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2564 

 

 

 

 

 

 



พิธีพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

คร้ังท่ี 3 ประจำปีการศึกษา 2564 

วันพฤหัสบดทีี่ 9 มีนาคม 2566 

  



วันซ้อมใหญ่ งานพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 คร้ังท่ี 3 ประจำปีการศึกษา 2564 

วันอังคารที่ 7 มีนาคม 2566 

 

 

 

 




